PCNV111 Word and video Final

1. Videoszene

1.1 Start
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Notes:



1.2 Video
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Notes:



2. Rechtliche Hinweise

2.1 EEN
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Notes:



3. Umfrage

3.1 Einführungsfolie zur Umfrage
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3.2 Wie lässt sich Ihre Rolle am ehesten beschreiben?

 (Short Answer, 0 points, 1 attempt permitted)
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3.3 Der Kurs hat Ihnen Kenntnisse vermittelt, die Sie in Ihrer Rolle anwenden können.

 (Short Answer, 0 points, 1 attempt permitted)
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3.4 CSAT

 (Pick One, 0 points, 1 attempt permitted)

[image: ]
	Choice
	Correct

	 
	5

	 
	4

	 
	3

	 
	2

	 
	1





3.5 Was wäre die wichtigste Veränderung, mit der wir diese Schulung verbessern könnten?

 (Pick One, 0 points, 1 attempt permitted)

[image: ]
	Choice
	Correct

	 
	Weitere praxisnahe Beispiele und Szenarien/Anwendungsfälle hinzufügen​

	 
	Mehr interaktive Elemente hinzufügen (Quizfragen, Simulationen usw.)​

	 
	Arbeitshilfen oder andere Materialien zur Verfügung stellen​

	 
	Bessere Abstimmung auf meine Rolle oder meinen Arbeitsalltag​

	 
	Bessere Themenorganisation​ und/oder besserer Inhaltsfluss

	 
	Einfachere Navigation mit klareren Anweisungen​

	 
	Möglichkeiten zur Interaktion, Zusammenarbeit oder zum Stellen von Fragen​

	 
	Spezifischeres Feedback mit Beispielen, Erklärungen oder Ressourcen​

	 
	Verbessern des Erscheinungsbildes oder des visuellen Designs​

	 
	Sie entsprach meinen Anforderungen – keine Änderungen erforderlich​





3.6 Welche dieser Themen wären für Ihre nächste Schulung wertvoll?  (Wählen Sie bis zu 3 aus)

 (Pick Many, 0 points, 1 attempt permitted)

[image: ]
	Choice
	Correct

	 
	Verkauf der vollständigen Lenovo Lösung (Hardware, Software und Services)​

	 
	Positionierung der KI-Funktionen in verschiedenen Lenovo Produkten​

	 
	Umgang mit häufigen Kundeneinwänden​

	 
	Branchenspezifische Verkaufsstrategien (z. B. Bildungswesen, KMU, öffentlicher Sektor)​

	 
	Wettbewerbsorientierte Positionierung und Differenzierung​

	 
	Vertriebsfähigkeiten, einschließlich Bedarfsanalysefragen, aktives Zuhören, Up- und Cross-Selling

	 
	Wertorientierter Verkauf, einschließlich der Anpassung von Lösungen und der Demonstration des Nutzens​

	 
	KI-Coaching

	 
	Vertriebsprozesse und Tools zur Verkaufsförderung​

	 
	Ich bin mir nicht sicher/Im Moment sind keine zusätzlichen Themen erforderlich





Select 3 (Slide Layer)

[image: ]
3.7 Ergebnisfolie

 (Results Slide, 0 points, 1 attempt permitted)

[image: ]

	Results for

	3.2 Wie lässt sich Ihre Rolle am ehesten beschreiben?

	3.3 Der Kurs hat Ihnen Kenntnisse vermittelt, die Sie in Ihrer Rolle anwenden können.

	3.4 CSAT

	3.5 Was wäre die wichtigste Veränderung, mit der wir diese Schulung verbessern könnten?

	3.6 Welche dieser Themen wären für Ihre nächste Schulung wertvoll?  (Wählen Sie bis zu 3 aus)





Notes:



Success (Slide Layer)
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Failure (Slide Layer)
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Was wére die wichtigste Veranderung, mit der wir diese Schulung
verbessern kénnten?

. Weitere praxisnahe Beispiele und Szenarien/Anwendungsfélle hinzufiigen

. Mehr interaktive Elemente hinzufiigen (Quizfragen, Simulationen usw.)

. Arbeitshilfen oder andere Materialien zur Verfiigung stellen

. Bessere Abstimmung auf meine Rolle oder meinen Arbeitsalltag

@ Bessere Themenorganisation und/oder besserer Inhaltsfluss

. Einfachere Navigation mit klareren Anweisungen

. Méglichkeiten zur Interaktion, Zusammenarbeit oder zum Stellen von Fragen
. Sperzifischeres Feedback mit Beispielen, Erklérungen oder Ressourcen

. Verbessern des Erscheinungsbildes oder des visuellen Designs

. Sie entsprach meinen Anforderungen — keine Anderungen erforderlich
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Welche dieser Themen waren fur lhre nachste Schulung wertvoll?
(Wahlen Sie bis zu 3 aus)

. Verkauf der vollstandigen Lenovo Lésung (Hardware, Software und Services)

. Positionierung der KI-Funktionen in verschiedenen Lenovo Produkten

. Umgang mit haufigen Kundeneinwénden

. Branchenspezifische Verkaufsstrategien (z. B. Bildungswesen, KMU, 6ffentlicher Sektor)

. Wettbewerbsorientierte Positionierung und Differenzierung
- Vertriebsfahigkeiten, einschlieRlich Bedarfsanalysefragen, aktives Zuhéren, Up- und Cross-
Selling

- Wertorientierter Verkauf, einschlieflich der Anpassung von Lésungen und der
Demonstration des Nutzens

[l Ki-Coaching Sie konnen nur bis zu 3 Optionen auswahlen
A Heben Sie die Auswahl der tbrigen auf, um die Umf
. Vertriebsprozesse und Tools zur Verkauf abzusenden

. Ich bin mir nicht sicher/Im Moment sind ke Sasatererre e

Senden
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Welche dieser Themen waren fur lhre nachste Schulung wertvoll?
(Wahlen Sie bis zu 3 aus)

. Verkauf der vollstandigen Lenovo Lésung (Hardware, Software und Services)

. Positionierung der KI-Funktionen in verschiedenen Lenovo Produkten

. Umgang mit haufigen Kundeneinwénden

. Branchenspezifische Verkaufsstrategien (z. B. Bildungswesen, KMU, 6ffentlicher Sektor)

. Wettbewerbsorientierte Positionierung und Differenzierung

- Vertriebsfahigkeiten, einschlieRlich Bedarfsanalysefragen, aktives Zuhéren, Up- und Cross-
Selling

- Wertorientierter Verkauf, einschlieflich der Anpassung von Lésungen und der
Demonstration des Nutzens

. Kl-Coaching
. Vertriebsprozesse und Tools zur Verkaufsfdrderung

. Ich bin mir nicht sicher/lm Moment sind keine zusétzlichen Themen erforderlich

Senden
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1DG ISO Global Sales Leaming
8001 Development Drive
Mortisville, NC 27560

\gpesupport@lenovo1505 zendesk com
Lenovo benaltsich das Recht vor, Produkiangebote, Leistungsmerkmale und Technische Daten jederzeit ohne vorherige Ankindigung zu andem. Die abgebildeten Modelle
dienen nur zur llustration. Lenovo ist nicht verantwortich fur fehlerhafte Abbildungen oder Druckfehler. Aus den hier angegebenen Informationen ergeben sich keine
vertraglichen Verpfichiungen. Diese Verdflentichung kann technische Ungenauigkeiten enthalten. Bezugnahmen auf Produkte und Services von Lenovo implizieren richt,
dass diese Produkte und Services in allen Landem verfugbar sind oder sein sollen.

Dieses Dokument enthit Informationen uber Produkd, die sich in kontinuieriicher Entwickdung befinden. Finalisieren Sie kein Design mit diesen Informationen. Uberabeitete.
Informationen werden verdffenticht, wenn das Produld verfigbarist und neue Produkte auf den Markt kommen. Bevor Sie ein Design finalisieren, sollten Sie sich bei Inrem
lokalen Vertriebsbiiro erkundigen, ob Ihnen das neueste Dafenblatt zur Verftigung steht. Designer soliten sich auch richt auf das Fehlen oder die Merkmale von Funktionen
‘oder Anweisungen verlassen, die mit reserviert" oder ,undefiniert” gekennzeichnet sind. Lenovo behitsich diese fir eine zukinftige Festlegung vor und ubemimmt keine
Verantwortung fir Konfikte oder Inkompatibiltten, die sich aus zukiinftigen Anderungen ergeben.

Daten tber Wettbewerbsprodukle werden aus offentich zuganglichen Informationen bezogen und konnen sich ohine Vorankiindigung éndem. Bitte kontaidieren Sie den
Hersteller, um die aktuelsten und genauesten Informationen zu erhaten

Die Kursmaterialien fur IDG SO Global Sales Leaming werden von Lenovo erstelt, angeboten, bereftgestelit und zertifiziert. Bestimmte Inhalte kinnen unter Verwendung
zugelassener generativer KI-Tools erstelt worden sein. Diese Ki-generierten Inhalte wurden von Menschen iiberprift und/oder geandert Mehr erfahren Sie unter: -

LA e o e e Besuchen Sie hiLpe /i lenovo come el compliance/pc <2iely! regelmalig, um sich ber IT-Betriebssicherheit und -Efizienz zu informieren.
Die Informationen in diesem Dokument werden in Verbindung mit Lenovo Produiten bereitgestelit. Durch dieses Dokument wird keine Lizenz — weder ausdiicklich noch
stilschweigend, aufgrund von Rechisverwirkung oder anderweitig —an geistigen Eigentumsrechien gewahr, es sei denn, dies ist in den Verkaufsbedingungen von Lenovo fir
die betreffenden Produkle vorgesehen. Lenovo dbernimmt keinerlei Haftung und lehnt jede ausdrickliche oder stilschweigende Gewahrieistung in Bezug auf den Verkauf und/
‘oder die Nutzung von Lenovo Produkien ab, einschiieBlich der Haftung oder Gewahriistung in Bezug aut die Eignung fir einen bestimmien Zweck, der Markigangigkeit oder
der Verletzung von Patenten, Urheberrechien oder anderen Rechten an geistigem Eigentum. Lenovo Produkte sind nicht fir die Verwendung in medzinischen,
lebensreftenden oder lebenserhaltenden Amendungen bestimmt.

Lenovo, das Lenovo Logo, Yoga, ThinkPad, ThinkCenire, ThinkLight, ThinkPlus, Think=Server, ThinkBook, ThinkEdge, ThinkPhone, ThinkStation, ThinkVantage, ThinkVision,
“ThinkShield, IdeaCenre, IdeaPad, Legion sowie Rescue und Recovery sind Marken oder eingetragene Marken von Lenovo. Intef®, das Intel® Logo, Inel® Inside, Intel®
Core, Core Inside, Intei® Atom, Inte}® Atom Inside, Intel® vPro, Itanium, Itanium Inside, Pentium, Penfium Inside, vPro Inside, Ultrabook, Celeron, Celeron nside, Xeon, Xeon
Phi und Xeon Inside sind Marken der Intel® Corporation in den USAund anderen Lindern. AMD, RYZEN und Radeon sind Marken von Advanced Micro Devices, Inc.
Microsoft, Windows und Vista sind eingetragene Marken der Microsoft Corp. NVIDIA, GEFORCE und RTX sind Marken der NVIDIA Corporation. Inc. Alle anderen Marken sind
Eigentum der jeweligen Inhaber

©2026 Lenovo. Alle Rechte vorbehalten.
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Der Kurs hat lhnen Kenntnisse vermittelt, die Sie in lhrer Rolle
anwenden kénnen.

[ )
@ Nein
@ Ein wenig

Erzahlen Sie uns mehr

Weiter
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Wie bewerten Sie diesen Kurs insgesamt?

@ Ausgezeichnet
@ Gut

@ Neutral

. Angemessen

@ Schlecht
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Wie lasst sich Ihre Rolle am ehesten beschreiben?

@ Vertriebsspezialist
@ Kundenbetreuer
@ Vertriebsmitarbeiter
@ Vertriebsanalyst
@ Vertriebsmanager
@ Client Manager

@ sonstige

Geben Sie hier lhre Rolle an

Weiter
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Umfrage

Wir méchten, dass diese Schulungsmodule Ihren Erfolg
unterstiitzen. Teilen Sie uns mit, wie wir dabei abschneiden
und wie wir die Dinge noch besser machen kénnen, indem
Sie diese kurze Umfrage ausfilllen.

Sie miissen die Umfrage ausfiillen, um den Kurs
abzuschlieBen.

Wihlen Sie Weiter*.
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_Das ist der Vorteil von Lenovo mit Intel Inside® Beenden
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_Das ist der Vorteil von Lenovo mit Intel Inside® Beenden
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